Polityka prywatnoSci i wykorzystywania plikéw Cookies w serwisach internetowych EBI24

Korzystajac z naszych ustug, powierzasz nam swoje informacje. Niniejsza Polityka prywatno$ci stuzy
jako pomoc w zrozumieniu, jakie dane zbieramy i w jakim celu oraz do czego je wykorzystujemy. :
1. rodzaje gromadzonych informacji i ich przeznaczenie
Gromadzimy informacje w nastgpujacy sposob:
a) Informacje podawane przez uzytkownika — korzystanie z EBI 24 wymaga zatozenia konta i
podania nam takich danych jak: Email, dane identyfikacyjne (imi¢ i nazwisko), telefon, numer
NIP. Przechowujemy je z danymi konta.
b) Informacje uzyskiwane podczas korzystania ze strony www.ebi.24 — zbieramy nast¢pujace
dane:
o Informacje o urzadzeniu
o Informacje w dziennikach
Gdy uzytkownik korzysta z ustug lub wyswietla treSci udostepnione przez Google,
automatycznie zbieramy okre§lone informacje i zapisujemy je w dziennikach serwerow.
Sa to migdzy innymi:

» szczegbdly dotyczace sposobu korzystania z ustugi, np. wyszukiwane hasta;

» dane z dziennika potaczen telefonicznych, takie jak numer telefonu uzytkownika,
numer rozmowcy, numery docelowe przekazywania, daty i godziny rozmoéw, czasy
trwania rozmow, ustawienia przesytania wiadomosci SMS oraz typy potaczen
telefonicznych.

= adres IP;

» dane o dziataniu urzadzenia, m.in. o awariach, aktywnosci systemu, ustawieniach
sprzetu, typie i1 jezyku przegladarki, datach i godzinach przesylanych zadan oraz
odsytajacych adresach URL;

= pliki cookie, ktore moga jednoznacznie identyfikowa¢ dang przegladarke lub konto
Google.

Informacje o lokalizacji

Unikalne numery aplikacji

Pamig¢ lokalna

Pliki cookie i podobne technologie
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2. Wykorzystanie i ochrona danych osobowych:

a) Dane zbierane za posrednictwem wszystkich naszych ustug stuza
do udostgpniania, utrzymywania, ochrony i udoskonalania ich w celu tworzenia nowych ustug, a
takze ochrony Administratora i jej uzytkownikéw. Wykorzystujemy je réwniez, oferujac dostosowane
tre$ci — np. w postaci trafniejszych wynikow wyszukiwania oraz reklam.

b) Informacje zgromadzone za pomoca plikéw cookie i innych technologii (takich jak tagi pikselowe)
stuza do zwigkszania wygody uzytkownikow oraz poprawy ogélnej jakosci oferowanych przez nas
ushug.

¢) Nie zabiegamy o identyfikacje uzytkownikoéw. Dane te nie sa kojarzone z konkretnymi osobami
przegladajacymi Zadne dane identyfikacyjne, do zadnych celow, nie sg przekazywane do jakiejkolwiek
trzeciej strony, chyba ze uzytkownik wyrazit na to zgode; dane sa przekazywane przez podmiot
zewnetrzny (zgodnie z instrukcjami i Polityka prywatno$ci oraz przy zastosowaniu wszelkich
odpowiednich $rodkow ochrony poufnosci i bezpieczenstwa informacji) lub istniejg ku temu
uzasadnione podstawy prawne.

d) Dane osobowe podane przez uzytkownikdw podczas rejestracji w EBI24 zna tylko uzytkownik i
Administrator, ktory gwarantuje, ze dane osobowe uzytkownikéw podlegajg ochronie, o ktdrej mowa w
lit. ¢) i catej Polityce prywatno$ci. Jednocze$nie uzytkownik zobowigzany jest do zachowania nalezytej
ostroznos$ci w udostepnianiu danych, o ktéorych mowa w zdaniu poprzednim, osobom trzecim.

e) Administratorem danych osobowych jest EBI SYSTEMS Spélka 2z ograniczona
odpowiedzialno$cia Spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie, ul. Kochanowskiego 8A/21, 01-
864 Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000531846, NIP 1182103372.



3. Cookies:

Mechanizm Cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek informacji o
uzytkownikach serwisu ani $ledzenia ich nawigacji. Pliki Cookies stosowane w serwisach GIODO nie
przechowuja zadnych danych osobowych ani innych informacji zebranych od uzytkownikow.

W EBI24 wykorzystujemy nastepujace pliki Cookies:

System ebi24.pl/system

* GLOBALSESSIONID — cookie sesyjne przechowujace globalny identyfikator sesji
zalogowanego uzytkownika. Jest niezbedny do zachowania sp6jnosci dziatania serwisu

* JSESSIONID - cookie sesyjne przechowujace identyfikator sesji zalogowanego uzytkownika
na konkretnym fizycznym serwerze. Jest niezbedny do zachowania spdjnosci dziatania serwisu.

* GLog — Uzywane wewngtrznie przez system EBI24 to logowania poprawno$ci dziatania
aplikacji po stronie klienta

Serwis ebi24.pl
* PHPSESSID - cookie sesyjne przechowujace identyfikator sesji anonimowego uzytkownika.

Ponadto serwis ebi24.pl korzysta z systemu SALESmanago do zbierania anonimowych informacji o
ruchu uzytkownikéw na stronie. W tym celu tworzone sg nastgpujace pliko cookies:

Nazwa cookie Cel Jakie informacje sq gromadzone

Smuuid Ciasteczko $ledzace wizyty Unikatowy identyfikator — Ciasteczko samo w sobie
anonimowe. Przypisywane jest nie zawiera zadnych informacji umozliwiajacych

kazdemu odwiedzajagcemu identyfikacje kontaktu i poznanie np. danych

strong osobowych osoby wchodzacej na strong — potgczenie
z kartg kontaktu nastgpuje dopiero wewnatrz
SALESmanago.

Smclient Ciasteczko identyfikujace, Ciasteczko samo w sobie nie zawiera zadnych
przypisywane informacji umozliwiajacych identyfikacj¢ kontaktu i
zidentyfikowanym kontaktom poznanie np. danych osobowych osoby wchodzacej
monitorowanym na stron¢ — polaczenie z karta kontaktu nastepuje

dopiero wewnatrz SALESmanago.

smform Ciasteczko obstugujace Informacje na temat zachowania formularzy i
formularze kontaktowe i popupow — ilo§¢ wizyt, timestamp ostatniej wizyty,
popupu informacje o tym czy popup zostal

zamknigty/zminimalizowany

smg Ciasteczko identyfikujace Losowy identyfikator w formacie UUID
uzytkownika

smvr Ciasteczko przechowujace Wartosci zakodowane przez base64
informacje o wizytach
(zakodowane base64)

Smwp Informacje o formularzu Warto$¢ true/false
zgody na WebPush

Smg Ciasteczko identyfikujace Losowy identyfikator w formacie UUID

uzytkownika — globalny



Nazwa cookie Cel Jakie informacje sq gromadzone

identyfikator w obrgbie catego
systemu

smrcrsaved Ciasteczko zapisujace Warto$¢ true/false
informacje czy identyfikator
zostat zapisany w
SALESmanago (deprecated)

smOViewsPopCap Ciasteczko zapisujace SM:X|, gdzie za X wstawiana jest liczba
informacje o cappingu
wyswietlen popupow

4. Newsletter:

a) Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyrazenia zgody na otrzymywanie Newslettera. W tym celu musi poda¢
swoj adres email w polu dotyczacym Newslettera.

b) Jesli adres email ujawni dane osobowe — informujemy, ze administratorem danych bedzie EBI
SYSTEMS Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cig Spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie,
(dane w pkt. 2.e). Zgoda jest dobrowolna, ale konieczna do otrzymywania Newslettera. Masz prawo
dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania (poprawiania, uzupetniania, uaktualniania) oraz
zadania ich usunigcia, ograniczenia przetwarzania, do przenoszenia danych, a takze wniesienia skargi
do organu nadzorczego. Cofhigcie zgody na otrzymywanie Newslettera nie oznacza problemow z
korzystaniem z systemu EBI24.

5. Bezpieczenstwo:

Doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ uzytkownikow przed nieuprawnionym dostgpem,
nieautoryzowang modyfikacja, ujawnieniem oraz zniszczeniem informacji znajdujacych si¢ w
posiadaniu Administratora.

Postanowienia koncowe
a) Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki prywatnosci.
b) Polityka prywatno$ci obowiagzuje od dnia 25.05.2018 r.



